
 1 

Allgemeine Geschäftsbedingungen-Veranstaltungen 
(AGB-V) der Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos  
 

 

1. Geltungsbereich 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Veranstaltungen (nachfolgend „AGB-V“ genannt) 
gelten für alle über die Webseite der Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos getätigten 
Anmeldungen an Kurse, Beratungsgespräche, Workshops, Seminare, Events, Vorträge 
(nachfolgend nur noch „Veranstaltungen“ genannt) und andere Veranstaltungen. 
 
Die Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos behält sich das Recht vor, die AGB-V zu ändern. 
Massgebend ist die zum Zeitpunkt der Anmeldung geltende Version der AGB-V, welche für 
diese Anmeldung nicht einseitig geändert werden kann. 
 
 

2. Angebot 
Das Angebot richtet sich an alle Menschen mit Wohnsitz in der Schweiz oder an Menschen, 
welche sich vorübergehend legal in der Schweiz aufhalten. 
 
Das Angebot gilt, solange es auf der Webseite ersichtlich ist und/oder es noch freie Plätze 
hat. Preis- und Änderungen der einzelnen Veranstaltungen sind jederzeit möglich. Die auf 
der Webseite gezeigten Abbildungen, sowie sämtliche Angaben zu den Anlässen dienen der 
Illustration und sind unverbindlich. 
 
 

3. Preise 
Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken. Nicht inbegriffen im Preis sind alle 
anfallenden Kosten für Anfahrt und andere nicht explizit genannten Dienstleistungen wie 
zum Beispiel Verpflegung und Material. Die Preise sind beim jeweiligen Anlass erwähnt und 
variieren je nach Aufwand und Organisation. Massgebend ist der angegebene Gesamtpreis 
auf der Webseite zum Zeitpunkt der Anmeldung.  
 
 

4. Anmeldung & Zahlung per Banküberweisung 
Die Bilder und Texte zu den einzelnen Veranstaltungen auf der Webseite sind keine 
rechtlich verbindlichen Anträge, sondern unverbindliche Veranstaltungsbeschreibungen 
bzw. eine unverbindliche Aufforderung an die Kundschaft, sich an eine Veranstaltung 
anzumelden. 
 
Eine Anmeldung und Zahlung per Banküberweisung gilt als Angebot an die Genossenschaft 
Gefühlvoll Zeitlos zum Abschluss eines Vertrages. 
 
Nach Anmeldung an eine beliebige Veranstaltung erhält die Kundschaft in 2- 3 Werktagen 
eine Eingangsbestätigung, die dokumentiert, dass die Anmeldung bei der Genossenschaft 
Gefühlvoll Zeitlos eingegangen ist. 
 
Die Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos ist ohne Nennung von Gründen frei, Anmeldungen 
ganz oder teilweise abzulehnen. In diesem Fall wird die Kundschaft informiert und allfällig 
bereits geleistete Zahlungen werden zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind 
ausgeschlossen. Bei Vorübergehend nicht stattfindende Veranstaltungen fehlt ein 
Durchführungsdatum oder sie sind mit einem bereits vergangenen Datum gekennzeichnet. 
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5. Zahlung 
Zahlungen müssen je nach Veranstaltung in Schweizer Franken per Banküberweisung oder 
in Bar vor Ort geleistet werden. Massgebend sind diesbezüglich die jeweiligen 
Informationen auf der Webseite. 
 
Zurzeit ist es nur möglich per Banküberweisung oder Bar vor Ort zu bezahlen. 
Nach einer Anmeldung informiert das Sekretariat die Kundschaft über die 
Zahlungsmöglichkeiten die zur Verfügung stehenden und sendet der Kundschaft alle 
benötigten Daten und Dokumente. 
 
Überweisungen per Vorkasse auf das angegebene Konto müssen mindestens 10 Tage vor 
Beginn der Veranstaltung einbezahlt werden. Ansonsten besteht kein Anspruch auf eine 
diesbezüglich in Zusammenhangstehender Dienstleistung mehr. In einem solchen Fall wird 
ein zu spät einbezahlter Betrag zurückerstattet.  
 
Ist innert 12 Tagen nach der zugestellten Anmeldebestätigung keine Zahlung auf das 
angegebene Konto eingegangen, kann die Reservierung von der Genossenschaft Gefühlvoll 
Zeitlos storniert werden und die Kundschaft muss sich bei Interesse erneut anmelden. Eine 
Stornierung wird der Kundschaft vom Sekretariat per E-Mail mitgeteilt. 
 
 

6. Vertragsabschluss  
Ein Vertrag kommt erst durch die Bearbeitung einer eingegangenen Zahlung der 
Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos und eine der Kundschaft zugesendete 
Anmeldebestätigung zustande. Sobald die Zahlung bearbeitet wurde, erhält die Kundschaft 
die Anmeldebestätigung per E-Mail.  
 
 

7. Stornierungen, Ausfälle & Rückerstattung 
Bei einem Ausfall der Veranstaltung wird die komplette Anzahlung zurückerstattet. 
 
Eine Stornierung der Veranstaltung durch die Kundschaft, ist bis eine Woche vor 
Durchführung der Veranstaltung möglich. Bei einer zu spät getätigten Stornierung, werden 
die bereits einbezahlten Beiträge beibehalten. Bei einer Neuanmeldung an dieselbe oder 
eine andere Veranstaltung, werden die bereits einbezahlten Beträge gutgeschrieben. 
 

Frühzeitig verlassene oder zu spät angetretene Veranstaltungen und somit verpasste 
Inhalte, werden nicht Zurückerstattet.  
 
Nach Beendigung der Veranstaltung kann keine Geldrückerstattung gefordert werden. 
 
 

8. Haftungsausschluss  
Schadensersatzansprüche aus Unmöglichkeit der Leistung, aus Vertragsverletzung, aus 
Verschuldung bei Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung, sind sowohl gegen uns, 
als auch gegen unsere Erfüllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln vorliegt.  
 
Die Veranstaltungsteilnehmer übernehmen völlige Eigenverantwortung für alle 
ausgeführten Handlungen sowie Entscheidungen vor, während oder nach der 
Veranstaltung. Sie können sich jederzeit aus der Veranstaltung ausnehmen oder die 
Veranstaltung abbrechen. Die zuständigen Organisatoren der Veranstaltung übernehmen 
keinerlei Haftung für Unfälle und allenfalls daraus entstehende Folgen.  
 



 3 

9. Anwendbares Gericht und Gerichtsstand 
St. Gallen ist ausschliesslich Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis 
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das Rechtsverhältnis untersteht dem 
schweizerischen Recht.  
 
 

10. Kontakt und Kundendienst 
Bei noch offenen Fragen wenden Sie sich bitte per E-Mail info@gefuehlvollzeitlos.ch an den 
Kundendienst der Genossenschaft Gefühlvoll Zeitlos. 
 
 

11. Datenschutz 
Die Datenschutzerklärung ist integrierter Bestandteil dieser AGB-V. Mit der Akzeptanz 
dieser AGB-Vs erklären Sie auch der Datenschutzerklärung zuzustimmen. 
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